
事業概要　【入札契約関連事務システム導入事業】　

自治体名 熊本県玉名市 人口 62,619人 事業費 18,320千円

事業概要
入札参加資格審査申請において、事業者には資料の作成や各種証明書のコピー、郵送などのコストが発生し、持
参する場合は来庁する手間が生じている。また、事業者情報の変更等が生じた際に、入札や契約の時期によって
は事業者に短期間で変更申請の手続きを依頼することもあり、多くの負担をかけている。そのため、入札参加資格
審査申請システム及び契約管理システムを一体的に構築・運用することで、事業者の事務負担の軽減を図る。

具体
サービス

【入札参加資格審査申請システム】
・標準様式に対応したオンラインシステムを導入するこ
とで、自治体ごとに申請書を作成する事務負担の軽
減、郵送代等の経費削減を図り、より多くの事業者
の入札参加の機会を創出する。
【契約管理システム】
・事業者による経営事項審査情報の更新時の届出
が不要になり、結果通知書の印刷・郵送等のコストが
削減される。
・契約において、契約書作成等の事業者の事務負
担が軽減され、利便性・即応性が向上する。
【くまもと県市町村電子入札システムとの連携】
・契約管理システムから、熊本県が運用している「くま
もと県市町村電子入札システム」とデータ連携する仕
組みを構築することで、本市の発注案件参加の入口
を広げ、事業者の受注機会を増やす。

主な
KPI

【アウトプット指標（活動指標）】
①入札参加資格審査申請システムを利用した申請
件数割合
②契約管理システムへの入札案件登録割合

【アウトカム指標（成果指標）】
①入札参加資格電子申請満足度調査（事業者）
②申請登録業務における申請者の経済的負担の削減
③登録情報更新における申請書の事務負担軽減


