
1-ｱ満足度 点数 1-ｲ満足度 点数 1-ｳ満足度 点数 1-ｴ満足度 点数 1-ｵ満足度 点数 1-ｶ満足度 点数 1-ｷ満足度
非常に不満 1 23 23 28 28 26 26 42 42 52 52 26 26 32

不満 2 100 200 96 192 78 156 97 194 124 248 121 242 89
やや不満 3 166 498 211 633 154 462 153 459 189 567 171 513 170
やや満足 4 285 1,140 264 1,056 222 888 171 684 164 656 218 872 180

満足 5 162 810 110 550 134 670 67 335 89 445 91 455 64
非常に満足 6 21 126 15 90 29 174 21 126 23 138 20 120 12

757 2,797 724 2,549 643 2,376 551 1,840 641 2,106 647 2,228 547

1-ｱ重要度 点数 1-ｲ重要度 点数 1-ｳ重要度 点数 1-ｴ重要度 点数 1-ｵ重要度 点数 1-ｶ重要度 点数 1-ｷ重要度
全く重要でない 1 14 14 12 12 21 21 7 7 6 6 5 5 10

重要でない 2 33 66 18 36 37 74 20 40 16 32 11 22 26
あまり重要でない 3 86 258 71 213 112 336 70 210 52 156 44 132 96

やや重要 4 244 976 255 1,020 210 840 218 872 221 884 229 916 257
重要 5 313 1,565 294 1,470 250 1,250 251 1,255 320 1,600 323 1,615 211

大いに重要 6 89 534 108 648 100 600 112 672 130 780 136 816 95
779 3,413 758 3,399 730 3,121 678 3,056 745 3,458 748 3,506 695

合計点 195,255 合計点 318,633
平均点 2,034 平均点 3,319

標準偏差 354.5 標準偏差 338.6
客体AV 567.0 客体AV 724.0

設問項目 客体数 点数 偏差値 設問項目 客体数 点数 偏差値
1-ｱ満足度 757 2,797 71.5 1-ｱ重要度 779 3,413 52.8
1-ｲ満足度 724 2,549 64.5 1-ｲ重要度 758 3,399 52.4
1-ｳ満足度 643 2,376 59.6 1-ｳ重要度 730 3,121 44.2
1-ｴ満足度 551 1,840 44.5 1-ｴ重要度 678 3,056 42.2
1-ｵ満足度 641 2,106 52.0 1-ｵ重要度 745 3,458 54.1
1-ｶ満足度 647 2,228 55.5 1-ｶ重要度 748 3,506 55.5
1-ｷ満足度 547 1,832 44.3 1-ｷ重要度 695 3,003 40.7
1-ｸ満足度 753 2,713 69.2 1-ｸ重要度 787 3,434 53.4
1-ｹ満足度 670 2,529 64.0 1-ｹ重要度 762 3,212 46.8
1-ｺ満足度 675 2,281 57.0 1-ｺ重要度 742 3,048 42.0
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