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金栗四三地方創生循環バス運行業務仕様書 

 

１ 業務名 

  金栗四三地方創生循環バス運行業務 

 

２ 履行場所 

  玉名市内 

 

３ 委託期間 

  契約締結の日から平成３２年１月１３日まで 

 

４ 運行日数及び運行時間 

(1) 運行日数は、平成３１年１月１２日から平成３２年１月１３日までの３６７日

とする。 

(2) 運行便数は、基本、平日は１時間につき１便、土・日・祝日は１時間につき２

便とする。 

   なお、運行便数については、四半期ごとの利用実績を踏まえ、必要に応じて適

宜玉名市産業経済部金栗四三ＰＲ推進室（以下「委託者」という。）と受託者との

協議により見直しを行うこととする。 

(3) 運行時間は、午前８時３０分から午後５時３０分とし、契約締結後、委託者と

協議のうえ決定するものとする。 

(4) 原則運休はしないが、委託者が必要と認めた場合は、この限りでない。 

 

５ 運行路線等 

  新玉名駅、小田地区ゆかりの地、市歴史博物館こころピア、大河ドラマ館、玉名駅、

玉名温泉郵便局前を効率的に結ぶルートとする。契約締結後、委託者と協議のうえ決

定するものとする。 

 

６ 使用車両等 

(1) 当該ルートの乗車人数に合わせた受託者所有の車両を使用すること。 

(2) 全員が着席することができる車両を使用すること。 

(3) 事故などに係る使用車両の修繕費及び当該修繕に伴う代替車両等の諸費につい 

ては受託者の負担とする。 

(4) 車両に玉名市や金栗四三をＰＲしたラッピングを行うこと。 

 

７ 車両の保管場所 

  車両の保管場所は、受託者により確保するものとする。 
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８ 試験運転等 

  受託者は、ドラマ館開館日までに必ず試験運転を行い、送迎業務に支障がないよう

にすることとし、契約締結後、早急に、試験運転の日程、内容等を委託者と協議でき

る体制を整えること。また、当該試験運転に係る費用は、受託者負担とする。 

 

９ 委託業務の基本方針 

(1) 乗客の送迎業務を安全かつ確実に行うこと。 

(2) 道路交通法及び関係法規・規定を遵守すること。 

(3) 大型バスを運行する場合においては、運転士の他に１名以上の添乗員を配置す 

ること。 

(4) 運転前には、運転士の健康状態を運行責任者の対面にて点呼できること。 

(5) 運行については、他の業務を兼任するなどの過度の負担がない運転士を事前に

選任し、当該業務を専属とする運転士が運転すること。また、専属の運転士に事

故等があった場合は、事前に選任した交代要員により運行できる体制を整えてお

くこと。 

(6) 車両の整備点検は常に万全の注意を払い、緊急時には速やかに対応できること。 

(7) 万が一事故等の場合は、素早く全面的に対応できること。 

(8) 運行に際しては以下の事項を遵守すること。 

ア 乗客には常に笑顔で接し、挨拶や声掛けも欠かさず行うこと。 

イ シートベルトを必ず着用するよう指導すること。 

ウ 乗客の乗降車時は目視して安全確認後に発車すること。 

 

10 運行責任者の配置 

(1) 受託者は業務を円滑に遂行するために運転士以外で運行責任者を配置し、緊急

の連絡対応ができるものとする。 

(2) 運行責任者は旅客運行管理者資格を保有する経験者を配置し、運行開始時間か

ら運行終了時間まで対応できるようにすること。 

(3) 受託者は、前号に示した資格者の名簿を委託者に提出すること。 

 

11 緊急時等の対応及び連絡 

(1) 自然災害等が発生又はその恐れがある場合は、委託者と協議のうえ対応を決め

ること。 

(2) 万一、事故及び不足の事態等が発生した場合は、直ちに緊急連絡先に連絡する

とともに、委託者と協議のうえ事故等の処理にあたること。 

(3) 道路工事等により迂回が必要となった場合は、安全に運行できる経路を委託者

及び受託者と協議のうえ再設定するが、それに伴う委託料の変更は行わない。 
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12 教育研修 

受託者は、運行管理者及び運転士の安全で確実な業務遂行と緊急時の速やかな対応、

また、乗客から苦情が生じないように誠意ある接遇ができるよう定期的な教育体制を

整えておくこと。 

 

13 損害賠償責務 

受託者は、委託業務中に第三者に損害を与えたときは、受託者で加入する保険にて

その損害すべての賠償を行うものとする。また、運転士に係る保険についても受託者

において加入するものとする。 

 

14 費用負担 

委託者が負担する費用は、本業務委託料とする。本業務委託料に含む主な費用は以下

のとおりとし、本業務委託に必要と判断される他の費用も含むものとする。 

費 用 内   容 

人件費 給与、通勤費、福利厚生費等 

車両整備費 
車検整備費、継続検査費、法定点検費、車両修繕費、タイヤ購入

交換費、エンジンオイル、エレメント代、重量税、自賠責保険等 

燃料費  

消耗品 清掃用品等 

保険料 対人、対物、人身傷害、車両保険等 

保険料 運転士等 

教育研修費  

 

15 権利義務の譲渡等の禁止 

受託者は、この業務により生ずる権利又は義務を第三者に譲渡し、又は継承させて 

はならない。ただし、あらかじめ委託者の承認を得た場合はこの限りでない。 

 

16 その他 

本仕様書に定めのない事項及び疑義が生じた場合は、委託者及び受託者と協議し決定

する。 

 


