
 
 

玉 名 市 民 意 識 調 査  

 

 

～調査のご協力のお願い ～ 
現在、玉名市では、市の行政運営のすべての分野に対する市民の評価や、意

見や意向などを把握し、施策の推進に生かしていくため、市民意識調査を実施

することとしました。 

皆さまの率直なご意見をご記入くださいますようお願い申しあげます。 

なお、アンケートの対象者は、３月１日現在で本市にお住まいの２０歳以上

８０歳未満の市民の皆様から無作為に３,０００名を選ばせていただきました。 

また、本調査は無記名での調査であり、ご回答いただいた方の特定はもちろ

ん、個々の回答内容の公表や回答結果を他の目的で使用することはありません。 

お答えいただいた内容については、すべて統計的に処理したうえで活用させ

ていただきますので、何かとご多忙とは存じますが、ご協力くださいますよう

お願い申しあげます。 

平成２５年４月   玉名市長 髙 嵜 哲 哉  

 

記入する上での注意事項 

1. この調査は、封筒のあて名の人が調査の対象者です。必ずその方ご自身がお答えください。 

2. 質問文を読んで、最も適当と思われる番号に○印をつけてください。また、質問中に「記

述」などの指示がある場合は、それに従ってご記入ください。 

3. 質問には、平成２５年４月１日現在でお答えください。 

4. 回答漏れがあった場合、集計に支障をきたす事もあるので、できるだけすべての質問にお

答えください。 

5. 調査票は５月１０日(金)までに回答をご記入の上、同封の封筒に入れて郵便ポストヘご投

函ください。（切手は不要です） 

 

 

なお、調査に関してのお問い合わせは、下記にお願いいたします。 

《お問い合わせ先》 

 玉名市役所 企画経営部 企画経営課 

 〒８６５－８５０１ 玉名市繁根木１６３    （℡ ０９６８－７５－１２１３） 
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Ａ あなたご自身のことについておたずねします。 

あてはまる番号一つを○（まる）で囲んでください。 

 
 
 
 
[１] あなたの性別をお答えください。 

１．男性 ２．女性   
 
[２] あなたの年齢はいくつですか。 

１．２０歳代 ２．３０歳代 ３．４０歳代 
４．５０歳代 ５．６０歳代 ６．７０歳以上 

 
[３] あなたのお住まい（小学校区）はどちらですか。 

１．玉名町小学校区 ２．築山小学校区 ３．滑石小学校区 
４．大浜小学校区 ５．豊水小学校区 ６．伊倉小学校区 
７．八嘉小学校区 ８．梅林小学校区 ９．小田小学校区 

１０．玉名小学校区 １１．月瀬小学校区 １２．石貫小学校区 
１３．三ツ川小学校区 １４．睦合小学校区 １５．大野小学校区 
１６．高道小学校区 １７．鍋小学校区 １８．横島小学校区 
１９．玉水小学校区 ２０．小天小学校区 ２１．小天東小学校区 

 
[４] あなたは玉名市に何年お住まいですか。（合併前の旧市町を含め） 

１．５年未満 ２．５年以上１０年未満 
３．１０年以上１９年未満 ４．２０年以上 

 
 Ｂ 玉名市で暮らして、日ごろどのように感じているかおたずねします。 
 
[５] 玉名市は暮らしやすいまちだと思いますか。 

１．非常に暮らしやすい ２．暮らしやすい ３．どちらともいえない 
４．暮らしにくい ５．非常に暮らしにくい  

 
[６] 玉名市に愛着や親しみを感じていますか。 

１．非常に感じている ２．ある程度感じている ３．どちらともいえない 
４．あまり感じていない ５．全く感じていない  

 
[７] これからも玉名市に住み続けたいと思いますか。 

１．ずっと住み続けたい ２．できれば住み続けたい ３．どちらともいえない 
４．できれば引っ越したい ５．すぐにでも引っ越したい  

以下の設問は、調査結果を統計的に整理するために必要なものです。 

ご記入（回答）に協力をお願いします。 
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Ｃ 玉名市のまちづくりについておたずねします。 
 
[８] 玉名市では、市の将来像「人と自然がひびきあう 県北の都 玉名」を目指し、６つの基

本目標を掲げ市政に取り組んでおり、３３の主要施策とさらに細かく分けられた９６の施

策区分の事業を実施しています。 
そこで、９６の施策区分について、今現在の市の取組に対してどのくらい満足されてい

るか（満足度）、また、今後の市の施策としてどのくらい重要と思われるか（重要度）を

お答えください。 
 
【回答方法】 
 下記の評価基準を参考に、該当する番号一つだけを○（まる）で囲んでください。 
 なお、どうしても評価の判断がつかない場合や、質問の内容がわからない場合は、回答

をご遠慮されてもかまいません。 
 
※重要度と満足度の６段階の評価基準 
 満足度と重要度のそれぞれに、あなたの意見や意向に最も近い評価をお選びください。 
（満足度） 

 選択番号 評価 あなたの意見・意向 

６ 非常に満足 十分な取組である。または非常に効果がある。 

５ 満足 適度な取組である。または効果がある。 

４ やや満足 どちらかといえば、満足する取組である。 

３ やや不満 どちらかといえば、不満な取組である。 

２ 不満 取組が足りない。または効果が不十分である。 

１ 非常に不満 全く取組が足りない。または全く効果がない。 

 
（重要度） 

選択番号 評価 あなたの意見や意向 

６ 大いに重要 大いに力を注ぐ必要がある。 

５ 重要 力を注ぐ必要がある。 

４ やや重要 ある程度は力を注ぐ必要がある。 

３ あまり重要でない あまり力を注ぐ必要がない。 

２ 重要でない 力を注ぐ必要がない。 

１ 全く重要でない 全く力を注ぐ必要がない。 
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（１） 「基本目標 便利で快適なまちづくり」について 
 

 満 足 度 重 要 度 

非
常
に
満
足 

満
足 

や
や
満
足 

や
や
不
満 

不
満 

非
常
に
不
満 

大
い
に
重
要 

重
要 

や
や
重
要 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

重
要
で
な
い 

全
く
重
要
で
な
い 

広
域
交
通
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
整
備 

(ア)広域交通ネットワークの整備 

玉名バイパスの 4 車線化の促進や、新玉名駅（新

幹線）を利用しやすくするアクセス道路（県道玉

名八女線に接続する県道など）の整備について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(イ)生活道路網の整備 

都市計画道路（立願寺横町線、岱明玉名線など）

や市民生活に最も密着した生活道路の計画的な

整備について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ウ)「15 分構想」の推進 

市域内のどこからでも 15 分以内に中心市街地ま

で到達できるように交通ネットワークを整備す

る「15 分構想」の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

公
共
交
通
の
充
実 

(エ)新玉名駅周辺の整備 

新玉名駅周辺整備構想区域（35.6ha）への民間

活力による開発誘導のための上下水道などのイ

ンフラ整備ついて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(オ)バス路線網の整備 

路線バス、乗合タクシー（みかんタクシー）、福

祉バスなどによる利便性の高い地域公共交通の

整備について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

の
整
備 

魅
力
あ
る
住
環
境 

(カ)定住化などの推進 

『玉名市スマイル構想』（定住化基本構想）の施

策による、九州新幹線や本市の魅力を生かした

「ずっと住みたい玉名」づくりの推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(キ)公営住宅の整備 

老朽化の著しい公営住宅の改修や建設の計画的

な実施について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

の
整
備 

公
園
・
緑
地
等 

(ク)公園・緑地の整備 

市民生活に安らぎや潤いをもたらす公園・緑地の

適切な管理や整備について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ケ)「花の都 玉名」づくりの推進 

花と緑があふれるまちづくりの推進や、これを継

承していく人材の育成支援について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

選 択 肢 

施策区分とその内容 

 
(区分記号)施策区分 

施策区分の概要 

主要 

施策 
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ま
ち
な
み
の
景
観
形
成 

(コ)都市景観の形成 

中心市街地の建物などの形態・色彩・看板など、

調和のとれた統一感のあるまちなみ景観の形成

の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(サ)自然景観の形成 

菊池川をはじめとする河川や山並みなどの自然

景観の保全について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(シ)「美しい景観都市 玉名」の実現 

自然や歴史など地域の風情を感じることができ、

観光客や地域住民に安らぎと潤いをもたらす景

観形成の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

基
盤
の
整
備

情
報
・
通
信 

(ス)情報基盤・通信ネットワークの整備 

電子申請など、利便性の高い行政サービスを提供

するための市のホームページの充実や、公共機

関・施設を結ぶ情報・通信基盤の整備について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

 
 ※これらの施策区分について、ご意見などがありましたら次の欄に記入してください。 
区分記号(ア～ス) 意見等（記述） 
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（２） 「基本目標 人と自然にやさしい環境のまちづくり」について 
 

 満 足 度 重 要 度 

非
常
に
満
足 

満
足 

や
や
満
足 

や
や
不
満 

不
満 

非
常
に
不
満 

大
い
に
重
要 

重
要 

や
や
重
要 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

重
要
で
な
い 

全
く
重
要
で
な
い 

自
然
環
境
の
保
全 

(ア)地下水の保全 

県と連携した地下水調査の実施による、汚染防止

と保全対策の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(イ)河川環境の保全 

環境学習や菊池川流域同盟の活動などによる、水

質浄化の意識向上と、河川の環境保全の推進につ

いて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ウ)森林環境の保全 

山砂採取などの森林開発と、景観保全や地下水か

ん養などが調和した自然環境の保全について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(エ)「環境の先進地、環境立都 玉名」の推進 

公害や苦情への迅速な対応と、環境基本条例（仮

称）の制定による環境美化に対する意識の高揚に

ついて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

意
識
啓
発 

環
境
保
全
へ
の 

(オ)環境保全活動の意識啓発の推進 

地域や学校への環境学習の出前講座による環境

保全意識の向上や、環境美化活動の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(カ)環境保全活動の支援 

自主的にエコ活動を行う事業者や市民団体など

が環境活動の推進母体となるための支援や、エコ

活動への関心・参画の拡大について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

の
導
入 

新
エ
ネ
ル
ギ
ー 

(キ) 新エネルギー導入の推進 

補助金の交付などによる住宅用の太陽光発電機

の設置支援について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ク) 省エネルギーの推進 

公用車に省エネと低公害を実現するハイブリッ

ド自動車を導入するなど、省エネ行動の推進につ

いて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

選 択 肢 

施策区分とその内容 
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の
整
備
促
進 

上
水
道
・
下
水
道 

(ケ)上水道などの整備 

水源の確保や有効利用、給水施設の整備や効率化

の推進による安全な水の安定供給について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(コ)下水道などの整備 

公共下水道や農業集落排水事業の適切な運営、合

併浄化槽の普及による、「水のきれいな都 玉名」

の実現について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

安
心
安
全
な
ま
ち
づ
く
り 

(サ)防災体制の強化 

消防の体制強化や消防団活動の充実促進、自主防

災組織などとの連携強化による市民の防災意識

の高揚について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(シ)治水の強化 

市民の生命・財産の安全性の確保や水田などへの

浸水被害防止のための水害多発地帯の河川改修

などについて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ス)交通安全対策の強化 

主要道路や通学路の歩道整備の推進、交通安全教

室の実施や交通安全意識の啓発について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(セ)防犯対策の強化 

広報活動の充実や地域防犯組織の育成、防犯灯な

ど防犯施設の整備について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

再
資
源
化
の
推
進 

ご
み
・
し
尿
処
理
と 

(ソ)ごみ分別収集の推進 

ごみ分別の徹底や、資源ごみのコンテナ回収のモ

デル地区の拡大について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(タ)循環型社会システムの構築 

３Ｒ（ごみの抑制、再使用、再資源化）の取組の

推進や、広報紙などによる啓発について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(チ)不法投棄の監視強化 

産業廃棄物などの不法投棄撲滅のための関係機

関との連携パトロールの強化について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

 
 ※これらの施策区分について、ご意見などがありましたら次の欄に記入してください。 
区分記号(ア～チ) 意見等（記述） 
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（３） 「基本目標 人をはぐくむまちづくり」について 
 

 満 足 度 重 要 度 

非
常
に
満
足 

満
足 

や
や
満
足 

や
や
不
満 

不
満 

非
常
に
不
満 

大
い
に
重
要 

重
要 

や
や
重
要 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

重
要
で
な
い 

全
く
重
要
で
な
い 

学
校
教
育
の
充
実 

(ア)就学前教育の充実 

幼・保・小・中の連携と交流、発達段階に応じた

適切な教育の実施、読み聞かせなどの効果的な読

書活動の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(イ)生きる力を身につける教育の推進 

児童生徒一人ひとりの個性を大切にし、生きる力

をはぐくむ、義務教育 9 年間を見通した小中一貫

教育の創設と推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ウ)学校・家庭・地域の連携 

学校・家庭・地域の連携や、地域のよさを生かし

た開かれた学校づくりの推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(エ)人権教育の推進 

一人ひとりがお互いを尊重し、命の大切さを実感

できる「命の教育」の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(オ)教育環境の整備 

校舎など学校施設の計画的な整備や、子どもたち

がより良い環境で教育を受けられるための学校

の適正規模や配置場所の検討について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

社
会
教
育
の
充
実 

(カ)生涯学習の推進 

公民館講座などの生涯学習機会の充実や各支館

の活動の支援、図書館・図書室の利便性や読書意

識の向上、玉名市「なかよしの日」の推進につい

て 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(キ)社会教育の推進 

「地域の子どもは地域で育てる」という考え方に

基づいた、ボランティアや農業体験など多様な体

験活動ができる体制づくりについて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ク)社会教育施設の充実 

文化センターや各公民館など、生涯学習の環境整

備のための施設や設備の充実、施設の安全性の向

上について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

選 択 肢 

施策区分とその内容 
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社
会
体
育
の
充
実 

(ケ)生涯スポーツの推進 

誰もが、いつでも、どこでも気軽に参加でき楽し

むことができる生涯スポーツの充実について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(コ)社会体育指導者の育成 

各スポーツ団体などの研修会や講習会への参加

促進による社会体育指導者の育成について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(サ)社会体育施設の充実 

競技力の向上、健康増進や余暇活動の拠点として

の体育施設の整備ついて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

文
化
・
芸
術
の
振
興 

(シ)歴史・文化施設の充実 

郷土の歴史や文化に触れる機会を増やし文化活

動を活性化させる、歴史博物館こころピアや市民

会館の整備と積極的な活用について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ス)文化交流活動の推進 

郷土の歴史・文化、芸能、芸術に対する理解と愛

着心の育成や、市民の相互交流などを目的とする

市民文化祭の充実について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(セ)歴史・文化を生かした地域づくりの推進 

各地域に古くからある伝統芸能の担い手育成や、

文化財の保護と活用について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

国
際
交
流
の
推
進 

(ソ)国際交流活動の推進 

姉妹・友好都市の米国クラリンダ市と中国瓦房店

市との友好・親善や、玉名国際交流協会などと協

働した地域の国際交流の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(タ)国際感覚豊かな人材の育成 

外国語指導助手(ALT)などを活用した国際社会

に対応できる児童生徒の育成について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

玉
名
」
づ
く
り 

「
音
楽
の
都  

(チ)「音楽の都 玉名」づくりの推進 

音楽を通して地域や年代を越えた多様な交流を

盛んにするイベントの支援や、玉名市民音楽祭や

全国で唯一のグレンミラー音楽祭を核とした音

楽にあふれたまちづくりの推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

 
  ※これらの施策区分について、ご意見などがありましたら次の欄に記入してください。 
区分記号(ア～チ) 意見等（記述） 
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（４） 「基本目標 活力とにぎわいのある産業のまちづくり」について 
 

 満 足 度 重 要 度 

非
常
に
満
足 

満
足 

や
や
満
足 

や
や
不
満 

不
満 

非
常
に
不
満 

大
い
に
重
要 

重
要 

や
や
重
要 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

重
要
で
な
い 

全
く
重
要
で
な
い 

農
林
業
の
振
興 

(ア)6 次産業化の推進 

農林水産物などの 6 次産業化に取り組む事業者

の支援、産業力向上と地域活性化の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(イ)農産物の振興 

安心安全な農作物の提供と消費拡大や、「玉名ブ

ランド」化の確立、イノシシなど有害獣の被害対

策の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ウ)農業基盤整備の推進 

圃場や用排水路、農道、海岸堤防などの整備や耕

作放棄地の解消について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(エ)畜産の振興 

畜産農家への衛生管理の指導による家畜伝染病

を防止や、消費者の信頼を得る安心安全な畜産物

生産の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(オ)農業経営者の育成と受皿づくり 

U ターンやⅠターンなど転入者の新規就農の促

進や、農業の受け皿づくり、認定農業者や農業後

継者の育成について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(カ)農産物の販路拡大 

農産物の直売所の設置など農産物の販路拡大に

ついて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(キ)グリーンツーリズムの推進 

観光・交流・体験学習などの交流プログラムの開

発の推進や、グリーンツーリズムに取り組む農家

などの支援について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ク)森林の多面的な活用と整備 

林道の維持・保全や利活用、水源のかん養などの

森林機能の保全と放置林の再自然化について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

水
産
業
の
振
興 

(ケ)水産基盤整備の推進 

覆砂や堆積物の除去など漁場の計画的な整備や、

漁港など漁業基地の改修等について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(コ)漁場環境の保全 

水産物の生産性と品質の向上や、安全で安心な水

産物が提供できる漁場環境の整備について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(サ)漁業経営の安定化の推進 

協業化の促進、生産体制の合理化による漁業者の

高齢化対策や、担い手の育成と確保について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

選 択 肢 

施策区分とその内容 
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製
造
業
・
工
業
の
振
興 

(シ)新規企業の誘致 

安定した就労の場の確保と地域経済への相乗効

果が得られる優良企業の誘致について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ス)地場企業・起業家の支援 

企業間の取引拡大を目指すための地場企業の育

成や研修会・セミナーなどの開催支援について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(セ)就業対策の推進 

公共職業安定所などと連携した若者や失業者の

就業支援や雇用機会の拡大について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

商
業
の
振
興 

(ソ)商店街・商業者の支援 

商業者や商工会議所などの関係団体の支援、空き

店舗などの再生・有効活用の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(タ)商業活性化の推進 

農水産物や温泉、歴史など、玉名の地域資源を生

かした商業の活性化について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(チ)消費者の保護の強化 

消費生活センターの設置などによる消費者トラ

ブルの解消や、消費者保護の普及啓発について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

観
光
の
振
興 

(ツ)広域観光ネットワークの推進 

菊池川温泉郷（菊池川流域にある温泉の総称）な

ど県北全域との連携や、地域資源を生かした広域

観光ルートの開発と商品化について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(テ)観光情報の充実 

新玉名駅に設置されている観光ほっとプラザ「た

まララ」を拠点とした、観光地やイベントなどの

情報提供について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ト)特産・物産品の開発と販路拡大 

「玉名ブランド認定品」など地域ブランドの推進

や、県内外のイベント・商談会などでの PR（公

告・宣伝）について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ナ)観光資源の魅力創出 

観光地や温泉街の活性化の促進や、様々な観光イ

ベントへの誘客キャンペーンによる観光客の増

加について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ニ)国際観光への対応 

外国語表記のパンフレットや案内板の整備、外国

人観光客の受入態勢の充実、誘客の推進について 
6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

 
 ※これらの施策区分について、ご意見などがありましたら次の欄に記入してください。 
区分記号(ア～ニ) 意見等（記述） 
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（５） 「基本目標 いきいきと暮らせる福祉のまちづくり」について 
 

 満 足 度 重 要 度 

非
常
に
満
足 

満
足 

や
や
満
足 

や
や
不
満 

不
満 

非
常
に
不
満 

大
い
に
重
要 

重
要 

や
や
重
要 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

重
要
で
な
い 

全
く
重
要
で
な
い 

保
健
医
療
体
制
の
充
実 

(ア)健康づくりの推進 

保健予防に重点を置いた予防接種の促進や食育

の推進、心身の健康づくりのための気軽に相談で

きる体制づくりについて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(イ)医療体制の充実 

公立玉名中央病院や有明保健所などの関係機関

との連携や、安心で良質な医療サービスの提供に

ついて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

保
健
活
動
の
推
進 

(ウ)保健活動の推進 

母親や乳幼児の家庭訪問や健診などによる母子

保健の向上や、成人に対する各種検診の実施など

ライフステージ（幼年・青年・壮年・老年期など

の段階）に応じた保健予防活動の取組について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

社
会
福
祉
の
充
実 

(エ)子育て支援の充実 

地域子育て支援センターや子育て支援団体など

のネットワーク化による子育て環境の整備、延長

保育などの仕事と家庭の両立と子育てを支援す

る取組について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(オ)障がい者支援の充実 

障がい者やその家族への相談体制の充実、発達障

がい児などへの療育指導など、障がい者の自立支

援の取組について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(カ)高齢者支援の充実 

介護サービスや高齢者福祉サービスの情報提供

や、高齢者の活動の場である老人会やシルバー人

材センターの支援について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(キ)地域で支え合う体制の充実 

社会福祉協議会や民生委員・児童委員などによる

地域による見守り体制の推進や、市と各種関係団

体との連携、災害時の支援や虐待防止の取組につ

いて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ク)ユニバーサルデザインの推進 

ユニバーサルデザイン（だれもが快適に利用でき

るように考え方られたデザイン）を踏まえた、市

のすべての施策の展開について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

選 択 肢 

施策区分とその内容 
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社
会
保
障
の
充
実 

(ケ)介護保険事業の充実 

介護が必要な方への居宅や施設での介護サービ

スや、できるかぎり介護状態にならないための介

護予防事業の充実について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(コ)国民健康保険事業などの健全運営 

ジェネリック薬品（後発医薬品）の推進などによ

る医療費の抑制や保険料収納率の向上による、制

度の健全な運営について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(サ)国民年金制度の啓発 

年金制度の情報提供や相談体制の充実、制度の普

及啓発について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(シ)低所得者福祉の充実 

要保護世帯への適切な援助や自立支援の推進、関

係機関などと連携した相談・指導体制の充実な

ど、生活保護制度の適正な運用について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

大
学
を
活
か
し
た
ま
ち
づ
く
り 

(ス)大学公開講座の活用 

包括協定大学（九州看護福祉大学、崇城大学、熊

本県立大学）での公開講座の積極的な活用や、大

学講師を招いた各種講演会の開催について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(セ)大学施設の活用 

九州看護福祉大学が地域に開かれた生涯学習の

拠点の一つとなるための、図書館や体育館などの

大学施設の市民活用の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ソ)交流事業の推進 

市民と学生の交流の促進や、地域づくりや産業振

興など様々な分野で市と大学が互いに協力・連携

したまちづくりの推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

 
 ※これらの施策区分について、ご意見などがありましたら次の欄に記入してください。 
区分記号(ア～ソ) 意見等（記述） 
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（６） 「基本目標 みんなで進める協働のまちづくり」について 
 

 満 足 度 重 要 度 

非
常
に
満
足 

満
足 

や
や
満
足 

や
や
不
満 

不
満 

非
常
に
不
満 

大
い
に
重
要 

重
要 

や
や
重
要 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

重
要
で
な
い 

全
く
重
要
で
な
い 

協
働
の
ま
ち
づ
く
り 

(ア)市民協働の推進 

市長との意見交換会や地域協議会を通じた地域

の声の行政への反映や、市民参加や市民協働を推

進する指針・条例の制定、住民の参加による住民

自治の推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(イ)市民公益活動の支援 

ＮＰＯ（民間非営利団体）やボランティア団体な

どの市民公益活動の応援や、コミュニティ活動や

地域づくり活動の支援について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

の
推
進 

人
権
啓
発 

(ウ)人権教育と人権啓発活動の充実 

国、県や人権擁護委員など関係機関と連携した相

談体制や、市の広報紙やホームページなどを通じ

た人権教育や人権啓発の充実について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

男
女
共
同
参
画
社
会
の
推
進 

(エ)男女共同参画社会の形成 

講演会や広報紙を活用した啓発活動や研修・相談

などによる、性別にかかわりなく平等に社会参画

ができる社会づくりの推進について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(オ)男女共同参画センターの開設 

男女共同参画社会を実現するための拠点施設と

なる男女共同参画センターの開設を目指すこと

について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

情
報
公
開
の
推
進 

(カ)情報公開の充実 

市政への参加意識を高め、議会をより身近なもの

とするための議会映像のインターネット放映の

推進などや、情報公開請求への対応について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(キ)個人情報保護対策の強化 

個人情報の収集・利用・保護や保護意識の啓発強

化など、個人情報の適切な取扱いについて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(ク)行政情報発信の充実 

広報紙やホームページによる効果的で利便性を

重視した行政情報や地域情報の発信について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

選 択 肢 

施策区分とその内容 
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行
財
政
運
営
の
効
率
化 

(ケ)健全な財政の運営 

行政評価制度と予算編成の連動による予算の適

正な執行や事務事業の見直し、基金の計画的な運

用による健全な財政運営について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(コ)行政経営の推進 

住民にわかりやすい本庁と支所のあり方の検討

や事務事業の成果の客観的な検証による経営意

識の向上、電子入札の導入について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(サ)職員の計画的人事配置と育成 

新規採用職員の抑制による定員の適正化や、能力

開発や効果的な研修による意欲や能力が高い職

員の育成について 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

(シ)行政施設の整備と有効活用 

市役所本庁舎の新規建設や、本庁舎跡地や支所の

空きスペースの有効活用の検討、市が管理するそ

の他の公共施設の適正な配置や整備の検討につ

いて 

6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1 

 
 ※これらの施策区分について、ご意見などがありましたら次の欄に記入してください。 
区分記号(ア～シ) 意見等（記述） 
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Ｄ その他のことについておたずねします。 
 
[１]玉名市の今後のあり方について、ご意見などがありましたら次の欄にご記入くだ

さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
[２]今回のアンケート全般について、ご意見・ご感想がありましたら次の欄にご記入

ください。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ご多忙のところ、調査にご協力いただきありがとうございました。 

ご回答いただいた調査票は、同封の返信用封筒に入れ、５月１０日（金）までにご投函

いただきますようお願いいたします。 
 

 

 
統計コード 

   

※統計コードは、統計的集計に使用するためにあらかじめ付番

したものであり、個人を特定するものではありません。 


